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Relatório Mensal de Atividades 
Julho a setembro – 2025 

 
 

 

           Em atendimento ao disposto na Cláusula Décima do Convênio nº 184/2022, firmado 
entre a Secretaria Municipal de Saúde de Resende e a Santa Casa de Misericórdia de 
Resende, especificamente a cláusula 10ª do Convênio determina a obrigação da 
conveniada (Santa Casa de Misericórdia de Resende) de encaminhar documentos e 
informações nos prazos estabelecidos: 

 

 

 

 

 

“I – Relatório mensal das atividades desenvolvidas em até 60 (sessenta) dias, após o 

mês de execução dos serviços, conforme definido pela comissão de Acompanhamento 

da Contratualização; 

 

 

II – Relatório anual em até 60 (sessenta) dias, após o término de cada exercício, 

contendo informações sobre a execução do presente CONVÊNIO, conforme definido 

pela comissão de Acompanhamento da Contratualização”. 
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          Em atenção a estrutura exigida pela Comissão de Acompanhamento do Convênio 
com a Santa Casa de Misericórdia de Resende, o presente relatório é apresentado com 
o conteúdo abaixo sumarizado:   

DOCUMENTOS INFORMATIVOS 

1.Relatório Contábil Mensal 
1.1 – Julho, Agosto e Setembro 
2. Indicadores Diversos do Censo Hospitalar 
2.1 – Internações totais – julho a setembro 2025. 
2.2 – Internações Mês por Grupo de Procedimentos – julho a setembro de 2025. 
2.3 - Média de Permanência/Leito/Especialidade – julho a setembro de 2025. 
2.4 – Taxa de Ocupação/leito/especialidade – julho a setembro de 2025. 
2.5 – Total de Internações, óbitos – 24 hs, + 24 hs e total de óbitos por especialidade no 
período de julho a setembro de 2025. 
2.6 - Óbitos e Taxa de Mortalidade Total, Taxa de Mortalidade por Clínica Médica e Clínica 
Cirúrgica no período de julho a setembro de 2025.  
 
3. Relatório de Cirurgias Eletivas realizadas, por especialidades – julho a seembro de 2025. 

4. Produção Ambulatorial Efetuada no período de julho a setembro de 2025.                                                                                                                           

4.1 – Número de Pequenas Cirurgias e procedimentos – julho a setembro de 2025. 

4.2 – Número de consultas e atendimentos de enfermagem e médicos por 
especialidades – julho a setembro de 2025. 

4.2.1 – Número de consultas médicas por especialidades e consultas de outros 
profissionais de nível superior – julho a setembro de 2025. 

4.2.2 – Número de procedimentos ambulatoriais de média complexidade executados – julho a 
setembro de 2025. 
 
5. Relatório Mensal da CIHA – julho a setembro de 2025. 

6. Relatórios de Atividades Educativas – julho a setembro 2025. 

7. Relatório da Ouvidoria – julho a setembro 2025. 
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Gestão Hospitalar e outras 
metas 

A Gestão Hospitalar da unidade permanece sob a requisição da Prefeitura Municipal de 
Resende, através da Secretaria Municipal de Saúde conforme Decreto 17.492 de 08 de julho de 
2025, e considerando o disposto nos artigos 2º, 3º, 4º, 5 º, 6º e 7º do Decreto nº 8.887 de janeiro 
de 2016, que regulamenta as atribuições da Comissão de Gestão da Santa Casa de Misericórdia 
de Resende, alterado pelo decreto 16.126 de 27 de maio de 2024, atualmente sob a gestão da 
Comissão de Gestão da Santa Casa de Misericórdia de Resende presidida pelo Diretor  Geral de 
Adriano Palma Veras.  

1 – Relatório Contábil 

1.1 - Seguem os Resumos Financeiros do Mês de julho a setembro 2025.  
 

RELATÓRIO FINANCEIRO - REGIME DE CAIXA 
RECEBIMENTOS/ PAGAMENTOS  julho agosto setembro 

DESPESAS / PAGAMENTOS     
Pessoal: Salários, Adicionais, Benefícios, 
Férias, abono de PIS e respectivos 
encargos  1.846.292,15 1.820.818,61 1.842.261,90 
Gên. Alimentícios,  131.519,50 183.404,65 113.994,88 
Mat. p/ higienização, Lavanderia, 
Escritório, e impressos 87.942,73 81.992,00 84.865,12 
Insumos: Mat./Med. Hospitalares 552.319,19 384.080,70 689.644,67 
Administrativas/Gerais (Energia/Tel./Água 
e Esgoto, despesas com correio, viagens, 
malote, cópias, etc.) 121.749,74 112.964,92 103.715,67 
Conservação de Veiculos  4.186,92 1.857,31 1.248,00 
Manutenção Máquina Equipamentos e 
Software 21.759,52 45.079,37 21.675,84 
Reformas/Obras 198.696,56 46.973,15 61.740,57 
Serviços Prestados  1.794.253,33 1.585.936,82 2.697.478,59 
Sub Total  4.758.719,64 4.263.107,53 5.616.625,24 
DESPESAS NÃO OPERACIONAIS     
Aquisições Equipamentos/Mobiliários 221.347,91 210.651,80 217.187,48 
Alugueis Imóveis 14.620,13 15.764,92 15.764,92 
Alugueis Equipamentos 7.581,59 2.785,45 9.345,50 
Locação de veículos - 37.820,00 20.130,00 
Aluguel Usina de Gás  - 59.000,00 - 
Impostos e taxas - - - 
Financeiras / Bancárias 36.819,57 64.190,67 19.264,77 
Sub Total     
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OUTRAS DESPESAS    -    -    - 
Amortização do Passivo: fornecedores, 
encargos, hon. médicos, etc. 70.577,06 97.202,26 53.223,59 
Sub Total     
TOTAL DOS PAGAMENTOS    
ENTRADAS / RECEBIMENTOS     
Sistema Único de Saúde – SUS 1.990.795,43 1.540.755,46 3.480.664,63 
Saúde Suplementar:  Convênios 2.502,82 9.256,12 5.792,78 
Particular  49.305,00 49.360,00 63.236,00 
 Sub Total    
PAHIR - Verba Estadual repassada pela 
PMR - - - 
Incentivo (SMS/PMR) Serviço de Imagem  736.328,78 147.525,64 262.488,18 
Apoio Financeiro por meio de convenio - 
TAC - - - 
Projeto Saúde Mental - SMS/PMR  - - 56.101,10 
Incentivo Clínica Médica - SMS/PMR   610.139,74 109.625,50 
Incentivo a Qualidade - - - 
Unidade Intremediária  28.727,46 55.293,84 239.651,44 
Incentivos (SMS/PMR) aos Médicos para 
Cirurgias Eletivas 135.681,42 95.548,07 - 
Incentivos (SMS/PMR) aos Médicos para 
Anestesia /ortopedia -43.495,41 36.582,97 37.560,93 
Subvenção Municipal para a Santa Casa - 
Verba rep. pela PMR  1.547.457,61 1.547.457,61 1.547.457,61 
Incentivos Ministério da Saúde - Verba 
Fed.Rep. pela PMR - Integrasus   

5.781,41 5.781,41 5.781,41 

Incentivos Ministério da Saúde - Verba 
Federal repassada pela PMR IAC   

70.847,92  70.847,92  70.847,92  

SES- Oftalmologia - - -- 
SES - Endometriose  - - - 
MS - Manutenção de Ações Serviços  - - - 
 Sub Total  2.568.320,01 2.569.177,20 2.329.514,09 
* Outras Receitas: Doações, Aluguéis, 
Mensalidades Irmandade, Contrapartida 
etc. 9.479,16 1.500,00 7.039,58 
Receita Financeira 1.589,61 3.986,54 5.082,37 
Outros - Auxilio Emergencial - Piso da 
Enfermagem 170.239,81 175.039,96 176.428,71 
Estacionamento 6.704,00 6.357,00 5.989,00 
Alimentação 8.446,85 7.753,04 6.915,08 
Cooperação Técnica 43.816,33 48.469,39 48.469,39 
Emenda Parlamentar 600.000,00 - - 
Adiantamento do SUS 370.202,20 - - 
Sub Total 1.210.477,96 243.105,93 249.924,13 
TOTAL DAS RECEITAS / 
RECEBIMENTOS 

5.821.401,22 4.411.654,71 6.129.131,63 
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TOTAL DAS DESPESAS / 
DESEMBOLSO  

5.109.665,90 4.750.522,63 5.951.541,50 

RESULTADO 711.735,32 - 338.867,92 177.590,13 
Garantia de Processo SES RJ  30.300,00 30.300,00 30.300,00 
Garantia de empréstimo  400.000,00 400.000,00 400.000,00 
Assistência Financeira Complementar  169.276,56 189.311,74 77.002,78 
Saldo Bancário do mês anterior 91.895,29 402.735,90 12.563,33 
SALDO BANCÁRIO PARA PRÓXIMO 
MÊS 

402.735,90 12.563,33 422.250,67 

Resende, 1º e 2 Trimestre   2025  -  -  - 

 

Lorisete Vilarinho - Coordenação Contábil  

 

 

 

 

 

2. Indicadores Diversos do Censo Hospitalar 

2.1 – Internações totais – julho a setembro de 2025. 

Mês Total 

de 
Internaçõ

es 

Sexo Altas % 
Internação 

Clínica 

% 
Internaç

ão 
Cirúrgica 

Total de dias de 
Permanência 

Masc.
C.M. 

Masc.
Cirúrgi
ca. 

Fem. 
C.M. 

Fem.
Cirúrg
ica. 

C.M. Cirúrgica
. 

C.M. Cirúrgica. 

julho 346 95 82 62 107 104 187 45,4 54,6 1.601 240 

agosto 292 83 66 62 81 93 147 49,7 50,3 1.176 178 

setembro 272 55 77 49 91 77 163 38,2 61,8 1.052 224 

*DataSUS – Internações Hospitalares: Sistema de Informações Hospitalares do SUS - SIH/SUS - MS. 
 

 

2.2 – Internações/Mês por Grupo de Procedimentos – julho a setembro de 2025.  
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julho 

Tipo Total de AIH 
aprovadas 
*DATASUS 

Total de Internações 
Wareline** 

Altas 
*DATASUS 

Valor Médio por 
AIH (R$) 

Clínica Cirúrgica 189 163 187 1.994.85 

Clínica Médica 157 167 104 1.422.26 

Clínica 
Psiquiátrica 

40 24 31 - 

agosto 

Tipo Total de AIH 
aprovadas 
*DATASUS 

Total de Internações 
Wareline** 

Altas 
*DATASUS 

Valor Médio por 
AIH (R$) 

Clínica Cirúrgica 147 178 147 1.482,06 

Clínica Médica 145 165 93 934,01 

Clínica 
Psiquiátrica                                                                                                                 

30 27 17 - 

setembro 

Tipo Total de AIH 
aprovadas 
*DATASUS 

Total de Internações 
Wareline** 

Altas 
*DATASUS 

Valor Médio por 
AIH (R$) 

Clínica Cirúrgica 168 155 163 1.871,11 

Clínica Médica 104 123 77 1.110,23 

Clínica 
Psiquiátrica 

37 28 29 - 

*DataSUS – Internações Hospitalares: Sistema de Informações Hospitalares do SUS - SIH/SUS - 
Ministério da Saúde  MS. 
** Sistema Wareline – Informatização Hospitalar – Indicadores Hospitalares de Internação – 
SCMR. 

 

2.3 - Média de Permanência/Leito/Especialidade – julho a setembro de 2025.  
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Tipo de Leito 

julho 

Média  
de Permanência 

% Pac. dia 

Classe 5.77 4.74 

Cirúrgica Masc 1.67 7.71 

Cirúrgica Fem. 1.59 8.72 

Cl Médica Masc 14.29 37.93 

Cl Médica Fem 16.53 17.76 

Psiquiatria 9.76 15.42 

Unidade Terapia Intensiva 10.17 7.71 

 

Tipo de Leito 

agosto 

Média 
de Permanência 

% Pac dia 

Classe 4.79 5.43 

Cirúrgica Masc 2.63 9.90 

Cirúrgica Fem 1.74 8.00 

Cl Médica Masc 11.15 35.26 

Cl Médica Fem 9.18 15.33 

Psiquiatria 16.05 19.15 

Unidade Terapia Intensiva 7.73 6.92 

 

Tipo de Leito 

setembro 

Média 

de Permanência 

% Pac dia 

Classe 5.92 5.22 

Cirúrgica Masc 2.13 8.81 
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  Fonte: Sistema Wareline – Informatização Hospitalar – Internação – SCMR. 

 

2.4 – Taxa de Ocupação/leito/especialidade – julho a setembro de 2025. 

Julho 

Clínicas Total de 
Leitos 

Paciente/dia 
(média) 

Leitos/dia Taxa de Ocupação 
(%) 

Classe 9 2.42 279 26.88 

Cirúrgica Masculina 10 3.94 310 39.35 

Cirúrgica Feminina 10 4.45 310 44.52 

Clínica Masculina 21 19.35 651 92.17 

Clínica Feminina 11 9.06 341 82.40 

Psiquiatria 10 7.87 372 65.59 

Unidade Terapia 
Intensiva e UI 

06 3.94 186 65.59 

Total Geral 77 51.03 2.449 64.60 

Agosto 

Clínicas Total de 
Leitos 

Paciente/dia 
(média) 

Leitos/dia Taxa de Ocupação 
(%) 

Classe 9 2.94 279 32.62 

Cirúrgica Masculina 10 5.35 310 53.55 

Cirúrgica Feminina 10 4.32 310 43.23 

Clínica Masculina 21 19.06 651 90.78 

Cirúrgica Fem 1.45 7.18 

Cl Médica Masc 12.92 33.27 

Cl Médica Fem 12.79 16.46 

Psiquiatria 9.77 19.85 

Unidade Terapia Intensiva 9.71 9.21 
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Clínica Feminina 11 8.29 341 75.37 

Psiquiatria 10 10.35 372 86.29 

Unidade Terapia 
Intensiva e UI 

06 3.74 186 62.37 

Total Geral 77 54.06 2.449 68.44 

Setembro 

Clínicas Total de 
Leitos 

Paciente/dia 
(média) 

Leitos/dia Taxa de Ocupação 
(%) 

Classe 9 2.57 270 28.52 

Cirúrgica Masculina 10 4.33 300 43.33 

Cirúrgica Feminina 10 3.53 300 35.33 

Clínica Masculina 21 16.37 630 77.94 

Clínica Feminina 11 8.10 330 73.64 

Psiquiatria 10 9.77 360 81.39 

Unidade Terapia 
Intensiva e UI 

06 4.53 180 75.56 

Total Geral 77 49.20 2.370 62.28 

Fonte: Sistema Wareline – Informatização Hospitalar – Indicadores Hospitalares de Internação – SCMR. 

 

2.5 – Total de Internações, óbitos – 24 h, + 24 h e total de óbitos por especialidade no 
período de julho a setembro de 2025. 

julho 

Clínicas Total de 
Internações 

Óbitos – 24 h Óbitos + 24 h Total de óbitos 

Classe 19 00 02 02 

Clínica Cirúrgica 172 00 00 00 

Clínica Médica 68 00 07 07 

Psiquiatria 25 00 00 00 
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Unidade Intermediária 52 04 08 12 

Total Geral 336 04 17 21 

agosto 

Clínicas Total de 
Internações 

Óbitos – 24 h Óbitos + 24 h Total de óbitos 

Classe 31 00 01 01 

Clínica Cirúrgica 149 00 00 00 

Clínica Médica 97 00 08 08 

Psiquiatria 27 00 00 00 

Unidade Intermediária 39 00 08 08 

Total Geral 343 00 17 17 

setembro 

Clínicas Total de 
Internações 

Óbitos – 24 h Óbitos + 24 h Total de óbitos 

Classe 28 0 0 0 

Clínica Cirúrgica 155 0 0 0 

Clínica Médica 73 0 12 12 

Psiquiatria 28 0 0 0 

Unidade Intermediária 50 0 11 11 

Total Geral 334 0 23 23 

Fonte: Sistema Wareline – Informatização Hospitalar – Indicadores Hospitalares de Internação 
– SCMR. 

 

2.6 - Óbitos e Taxa de Mortalidade Total, Taxa de Mortalidade por Clínica Médica e Clínica 
Cirúrgica no período de julho a setembro de 2025. 

julho 
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Procedimentos Hospitalares Óbitos Taxa de Mortalidade 

Internações Gerais 25 7,2 

Internações Clínicas 25 15,9 

Internações Cirúrgicas 00 00 

agosto 

Procedimentos Hospitalares Óbitos Taxa de Mortalidade 

Internações Gerais 15 5,1 

Internações Clínicas 15 10,3 

Internações Cirúrgicas 00 00 

setembro 

Procedimentos Hospitalares Óbitos Taxa de Mortalidade 

Internações Gerais 11 4,0 

Internações Clínicas 09 8,7 

Internações Cirúrgicas 02 1,2 

Fonte: Internações Hospitalares: Sistema de Informações Hospitalares do SUS - SIH/SUS: 
Ministério da Saúde  MS. Dados sujeitos a retificação.  
 

3 – Relatório de cirurgias realizadas, por especialidades e total geral – julho a setembro de 
2025. 

Procedimentos Mês 

Internação Cirúrgica julho agosto setembro 

Bucomaxilofacial 01 00 00 

Cirurgia Cabeça e Pescoço 06 11 07 

Cirurgia Geral 30 39 27 

Cirurgia Plástica 14 15 14 

Mastologia 06 01 07 
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Oftalmologia 4  3 

Ortopedia/Traumatologia 88 84 78 

Otorrinolaringologia 07 09 09 

Proctologia 00 00 03 

Total Geral de Cirurgias (todas as especialidades) 167 178 158 

Fonte: Sistema Wareline – Informatização Hospitalar – Indicadores Hospitalares de Internação 
– SCMR. 

 

4 – Produção Ambulatorial Efetuada no período de julho a setembro de 2025. 

4.1 - Número de Pequenas Cirurgias e procedimentos – julho a setembro de 2025. 

Cód. SUS Procedimentos julho agosto setembro 

0401010015 Curativo Grau II C/ ou S/ 
Desbridamento  

434 455 472 

                                                                                                                             
040101 

Pequenas cirurgias  575 600 613 

Fonte: SIA/SUS-MS. 
 

4.2 – Número de consultas médicas por especialidades e atendimentos de 
enfermagem – julho a setembro de 2025. 

 

Especialidade julho agosto Setembro 

Anestesiologia 67 55 59 

Angiologia 67 104 116 

Cardiologia 504 496 494 

Cirurgia Cabeça e Pescoço 47 63 63 

Cirurgia Geral 140 156 116 
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Cirurgia Plástica 136 144 127 

Dermatologia 47 60 57 

Endocrinologia 75 51 61 

Gastroenterologia 07 23 00 

Geriatria 39 33 00 

Ginecologia 100 84 87 

Medicina Clínica 341 353 344 

Neurologia 385 276 165 

Neurocirurgia 100 103 101 

Oftalmologia 2889 3203 3906 

Oncologista 77 75 88 

Ortopedia/Traumatologia 645 805 789 

Otorrinolaringologista 37 63 45 

 Pediatria 33 38 52 

Pneumologia 68 121 111 

Proctologia 161 171 167 

Urologia 102 109 141 

Plantonista Médico 162 45 53 

Odontologia/cirurgia 
traumatológica 

24 41 51 

Total Geral das Especialidades 
apresentadas 

5.428 5.798 6.345 

Fonte: Sistema Wareline – Informatização Hospitalar – Indicadores Ambulatoriais – SCMR. 
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4.2.1 – Número de consultas médicas e consultas de outros profissionais de nível 
superior – julho a setembro de 2025. 

 

Mês 0301010072 
CONSULTA MEDICA 
EM ATENÇÃO 
ESPECIALIZADA 

0301010064 
CONSULTA MEDICA EM 
ATENÇÃO PRIMÁRIA 

0301010048 
CONSULTA DE 
PROFISSIONAIS DE 
NIVEL SUPERIOR NA 
ATENÇÃO 
ESPECIALIZADA 
(EXCETO MÉDICO) 

julho 5.403 211 61 

agosto 5.656 193 109 

setembro 6.135 151 79 

Fonte: Sistema de Informações Ambulatoriais – SIA/SUS-MS. 

4.2.2 – Número de procedimentos ambulatoriais de média complexidade executados – julho 
a setembro de 2025. 

Procedimentos julho agosto Setembro 

Cirurgias do Aparelho da Visão 1.017 572 703 

Eletrocardiograma 670 688 576 

Endoscopia 
(gastroduodenoscopia) 

146 877 300 

Colonoscopia 94 96 48 

Mamografia 280 280 228 

Pequenas Cirurgias  575 600 613 

Raio X 1.992 1.866 1.969 

Teste Ergométrico 67 18 56 

 
Tomografia Computadorizada 

582 534 641 
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Diagnóstico em USG 3.138 2.617 2.882 

Diagnóstico em Laboratório 
Clínico 

96.607 65.720 90.298 

Diagnóstico em Ressonância 
Magnética 

553 573 587 

Diagnóstico em Oftalmologia 29.079 23.247 27.401 

     Fonte: SIA/SUS/MS.                 
 
5 - Relatório do CIHA – julho a setembro de 2025. 

Devido às mudanças no sistema CIHA/MS os dados referentes a este período estão em atraso, ainda 
não disponíveis.   
6 – Relatórios de Atividades Educativas 

Atividades realizadas interna e externamente pela equipe de Educação Permanente no 
período de julho a setembro 2025:  

Mês Evento Participantes 

julho Tuberculose/Dieta/6 Metas de Segurança do 
Paciente/Fluxo de Exames/Material Biológico 

174 

agosto Lesão por Pressão/RH 94 

setembro Broncoaspiração/SNE 58 

Fonte: Informações fornecidas pelo Setor de Educação Permanente da SCMR.  

7 - Relatórios da Ouvidoria 

          As manifestações recebidas em nossa Ouvidoria Interna e Externa estão relacionadas ao 
período de julho a setembro de 2025. As solicitações, elogios, reclamações e sugestões foram 
direcionadas ao setor de origem, Santa Casa de Misericórdia de Resende.  

 
RELATÓRIO DE MANIFESTAÇÕES – OUVIDORIA DA SAÚDE 
 
Período: Julho a Setembro de 2025 
 
 
No trimestre analisado, a Ouvidoria da Secretaria Municipal de Saúde de Resende 
registrou 35 manifestações relacionadas à Santa Casa de Misericórdia de Resende, 
distribuídas da seguinte forma:  
 
• Julho: 6 manifestações  
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• Agosto: 13 manifestações  
• Setembro: 16 manifestações  
 
Análise:  
Observa-se o crescimento progressivo dos registros ao longo do trimestre. Julho 
apresentou baixa demanda, correspondendo a aproximadamente 17% do total. Em 
agosto, o volume praticamente dobrou, alcançando 37% das manifestações. 
Setembro manteve a tendência de aumento e concentrou 46% dos registros, 
configurando o pico do trimestre.  
 
O avanço mensal pode refletir maior utilização dos canais de comunicação pela 
população, aumento da demanda assistencial ou intensificação de problemas 
percebidos pelos usuários. A análise detalhada por mês permite identificar possíveis 
padrões sazonais ou operacionais que influenciam o comportamento das 
manifestações.  
 
 Conclusão:  
 
A Ouvidoria segue cumprindo sua função essencial de acolher, registrar e encaminhar 
as demandas dos usuários, garantindo transparência e apoio à gestão hospitalar. O 
acompanhamento sistemático dos indicadores trimestrais possibilita ajustes 
administrativos e ações corretivas direcionadas ao aprimoramento contínuo da 
qualidade dos serviços prestados pela Santa Casa de Misericórdia de Resende. 
 
 

 
Fonte: Ouvidoria SUS – SMS Resende. 
 
 
Adriano Palma Veras 

Diretor Geral  
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