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Relatório Mensal de Atividades 
Abril - Junho - 2024 

 

 

Em atendimento ao disposto na Cláusula Décima do Convênio nº 184/2022, firmado entre 
a Secretaria Municipal de Saúde de Resende e a Santa Casa de Misericórdia de Resende, 
especificamente a cláusula 10ª do Convênio determina a obrigação da conveniada (Santa 
Casa de Misericórdia de Resende) de encaminhar documentos e informações nos prazos 
estabelecidos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“I – Relatório mensal das atividades desenvolvidas em até 60 (sessenta) dias, após o mês de 

execução dos serviços, conforme definido pela comissão de Acompanhamento da 

Contratualização; 

II – Relatório anual em até 60 (sessenta) dias, após o término de cada exercício, contendo 

informações sobre a execução do presente CONVÊNIO, conforme definido pela comissão de 

Acompanhamento da Contratualização”. 
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Em atenção a estrutura exigida pela Comissão de Acompanhamento do Convênio com 
a Santa Casa de Misericórdia de Resende, o presente relatório é apresentado com o 
conteúdo abaixo sumarizado:   

DOCUMENTOS INFORMATIVOS 

1.Relatório Contábil Mensal 
1.1 – abril 
1.2 – maio 
1.3 – junho 
2. Indicadores Diversos do Censo Hospitalar 
2.1 – Internações totais – abril a junho 2024. 
2.2 – Internações Mês por Grupo de Procedimentos – abril a junho 2024. 
2.3 - Média de Permanência/Leito/Especialidade – abril a junho 2024. 
2.4 – Taxa de Ocupação/leito/especialidade – abril a junho 2024. 
2.5 – Total de Internações, óbitos – 24 hs, + 24 hs e total de óbitos por especialidade no 
período de abril a junho 2024. 
2.6 - Óbitos e Taxa de Mortalidade Total, Taxa de Mortalidade por Clínica Médica e Clínica 
Cirúrgica no período de abril a junho 2024.  
 
3. Relatório de Cirurgias Eletivas realizadas, por especialidades – abril a junho 2024. 

4. Produção Ambulatorial Efetuada no período de abril a junho 2024.                                                                                                 

4.1 – Número de Pequenas Cirurgias e procedimentos – abril a junho 2024. 

4.2 – Número de consultas e atendimentos de enfermagem e médicos por 
especialidades – abril a junho de 2024. 

4.2.1 – Número de consultas médicas por especialidades e consultas de outros 
profissionais de nível superior – abril a junho 2024. 

4.2.2 – Número de procedimentos ambulatoriais de média complexidade executados – abril a 
junho 2024. 
 
5. Relatório Mensal da CIHA. 

6. Relatórios de Atividades Educativas. 

7. Relatório da Ouvidoria. 
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Gestão Hospitalar e outras metas 
A Gestão Hospitalar da unidade permanece sob a requisição da Prefeitura Municipal de 
Resende, através da Secretaria Municipal de Saúde conforme Decreto 15.597 de 21 de junho de 
2023, e considerando o disposto nos artigos 2º, 3º, 4º, 5 º, 6º e 7º do Decreto nº 8.887 de janeiro 
de 2016, que regulamenta as atribuições da Comissão de Gestão da Santa Casa de Misericórdia 
de Resende, alterado pelo decreto 16.126 de 19 de julho de 2024, atualmente sob a gestão da 
Comissão de Gestão da Santa Casa de Misericórdia de Resende presidida pelo Diretor  Geral de 
Adriano Palma Veras.  

1 – Relatório Contábil 

1.1 - Seguem os Resumos Financeiros do Mês de abril de 2024. 

RELATÓRIO FINANCEIRO - REGIME DE CAIXA 
2024 - Abril 

  
DESPESAS / PAGAMENTOS    
Pessoal: Salários, Adicionais, Benefícios, Férias, abono 
de PIS e respectivos encargos  

                                            
1.340.864,31  

Gên. Alimentícios,  
                                               

161.871,94  
Mat. p/ higienização, Lavanderia, Escritório, e 
impressos 

                                                  
40.340,99  

Impresso e Material de Expediente  
                                                  

15.130,42  

Insumos: Mat./Med. Hospitalares 
                             

505.719,85  
Administrativas/Gerais (despesas com correio, viagens, 
malote, cópias, etc.) 

                                                    
1.041,94  

Administrativas obrigações (Energia/Tel./Água e 
Esgoto) 

                                               
179.889,47  

Conservação de Veículos  
                                                  

16.630,00  

Manutenção Máquina Equipamentos e Software 
                                               

118.758,09  

Reformas/Obras 
                                               

250.525,06  

Serviços Prestados / Honorário Médico  
                                               

735.761,94  
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Sub Total                                              
3.366.534,01 

DESPESAS NÃO OPERACIONAIS    

Aquisições Equipamentos/Mobiliários  - 

Alugueis Imóveis                                                   
17.710,42  

Alugueis Equipamentos 
                                                    

6.000,00  

Aluguel Usina de Gás  
                                                  

59.000,00  

Impostos e taxas 
                                                       

335,35  

Financeiras / Bancárias 
                                                    

2.408,43  

Sub Total                
85.454,20  

OUTRAS DESPESAS   

Amortização do Passivo: fornecedores, encargos, hon. 
médicos, empréstimo etc. 

                                                  
41.531,59  

Sub Total                                                    
41.531,59  

TOTAL DOS PAGAMENTOS                                             
3.493.519,80 

ENTRADAS / RECEBIMENTOS    

Sistema Único de Saúde – SUS                        1.567.807,44 

Saúde Suplementar:  Convênios                            19.817,93 

Particular                             44.505,47 

 Sub Total                                             
1.632.130,84 

PAHIR - Verba Estadual repassada pela PMR -  

Incentivo (SMS/PMR) Serviço de Imagem                            111.550,65 

Apoio Financeiro por meio de convenio - TAC  - 

Projeto Saúde Mental - SMS/PMR                             56.101,10 

Incentivo Clínica Médica - SMS/PMR   - 
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Incentivo Centro Cirúrgico   - 

Unidade Intermediária   - 

Incentivos (SMS/PMR) aos Médicos para Cirurgias 
Eletivas  - 

Incentivos (SMS/PMR) aos Médicos para Anestesia 
/ortopedia                            50.132,20 

Subvenção Municipal para a Santa Casa - Verba rep. 
pela PMR                         1.018.526,60 

Incentivos Ministério da Saúde - Verba Fed.Rep. pela 
PMR - Integrasus                              76.629,33 

Incentivos Ministério da Saúde - Verba Federal 
repassada pela PMR IAC    - 

SES- Oftalmologia  - 

Piso da Enfermagem                            177.348,42 

 Sub Total                                              
1.490.288,30 

* Outras Receitas: Doações, Aluguéis, Mensalidades 
Irmandade, etc.                              1.100,00 

Receita Financeira                              3.375,10 

Estacionamento                              3.537,00 

Sub Total                              8.012,10 

TOTAL DAS RECEITAS / RECEBIMENTOS                            
3.130.431,24 

TOTAL DAS DESPESAS / DESEMBOLSO                     3.493.519,80 

RESULTADO                     (363.088,56) 

Garantia de processo SES                                 
30.300,00 

Garantia de emprestimo                                
500.000,00 

Saldo Bancário do mês anterior                            
1.164.916,41 

SALDO BANCÁRIO PARA PRÓXIMO MÊS                               
801.827,85 
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1.2 - Seguem os Resumos Financeiros do Mês de maio de 2024. 
 

RELATÓRIO FINANCEIRO - REGIME DE CAIXA 
2024 - Maio 

  
DESPESAS / PAGAMENTOS    
Pessoal: Salários, Adicionais, Benefícios, Férias, abono 
de PIS e respectivos encargos  

                                            
1.821.464,79  

Gên. Alimentícios  
                                               

132.623,25  
Mat. p/ higienização, Lavanderia, Escritório, e 
impressos 

                                                  
43.565,62  

Impresso e Material de Expediente  
                                                    

6.558,74  

Insumos: Mat./Med. Hospitalares 
                            

271.560,34  
Administrativas/Gerais (despesas com correio, viagens, 
malote, cópias, etc) 

                                                  
13.679,06  

Administrativas obrigações (Energia/Tel./Água e 
Esgoto) 

                                                  
83.522,18  

Conservação de Veículos  - 

Manutenção Máquina Equipamentos e Software                                                   
57.726,53  

Reformas/Obras                                                
243.384,25  

Serviços Prestados / Honorário Médico                                              
1.392.239,92  

Sub Total                                              
4.066.324,68 

DESPESAS NÃO OPERACIONAIS    

Aquisições Equipamentos/Mobiliários - 

Alugueis Imóveis 
                                                    

8.855,21  

Alugueis Equipamentos 
                                                    

6.000,00  

Aluguel Usina de Gás  
                                                  

29.500,00  

Impostos e taxas -  
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Financeiras / Bancárias 
                                                    

3.010,07  

Sub Total                                                    
47.365,28  

OUTRAS DESPESAS  - 

Amortização do Passivo: fornecedores, encargos, hon. 
médicos, empréstimo etc. 

                                                  
66.432,24  

Sub Total                                                    
66.432,24  

TOTAL DOS PAGAMENTOS                                             
4.180.122,20 

ENTRADAS/RECEBIMENTOS    

Sistema Único de Saúde – SUS                        1.580.243,32 

Saúde Suplementar:  Convênios                            76.792,96 

Particular                             42.603,23 

 Sub Total 
                                            

1.699.639,51 

PAHIR - Verba Estadual repassada pela PMR -  

Incentivo (SMS/PMR) Serviço de Imagem                            216.395,30 

Apoio Financeiro por meio de convenio - TAC -  

Projeto Saúde Mental - SMS/PMR                             56.101,10 

Incentivo Clínica Médica - SMS/PMR                            251.867,06 

Incentivo Centro Cirúrgico                             74.617,75 

Unidade Intermediária                             28.294,92 

Incentivos (SMS/PMR) aos Médicos para Cirurgias 
Eletivas -  

Incentivos (SMS/PMR) aos Médicos para Anestesia 
/ortopedia                            62.020,27 

Subvenção Municipal para a Santa Casa - Verba rep. 
pela PMR                         1.018.526,60 

Incentivos Ministério da Saúde - Verba Fed.Rep. pela 
PMR - Integrasus                                5.781,41 

Incentivos Ministério da Saúde - Verba Federal 
repassada pela PMR IAC                              70.847,92 

SES- Oftalmologia -  



                      SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE RESENDE 
                                                                  Fundada em 25/07/1835 

                             Instituição Filantrópica de Utilidade Pública, Federal, Estadual e Municipal. 
       CNPJ 31.460.017/0001-55 

CNES: 2288885 
 

Praça Clemente Ferreira, 39 Lavapés – CEP 27.511.020  -  Resende-RJ 
Tel.: (0**24) 3355-1159   

 
 

Piso da Enfermagem                            181.822,90 

 Sub Total                                              
1.966.275,23 

* Outras Receitas: Doações, Aluguéis, Mensalidades 
Irmandade, etc.                            11.156,16 

Receita Financeira                              3.051,31 

Estacionamento -  

Sub Total                            14.207,47 

TOTAL DAS RECEITAS / RECEBIMENTOS                  3.680.122,21 

TOTAL DAS DESPESAS / DESEMBOLSO                     4.180.122,20 

RESULTADO                     (499.999,99) 

Garantia de processo SES                                 
30.300,00 

Garantia de emprestimo                                
500.000,00 

Saldo Bancário do mês anterior                               
801.827,85 

SALDO BANCÁRIO PARA PRÓXIMO MÊS                               
301.827,86 
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1.3 - Seguem os Resumos Financeiros do Mês de junho de 2024. 
 

RELATÓRIO FINANCEIRO - REGIME DE CAIXA 
 2024 - Junho 

  
DESPESAS / PAGAMENTOS    
Pessoal: Salários, Adicionais, Benefícios, Férias, abono 
de PIS e respectivos encargos  

                                            
1.872.321,09  

Gên. Alimentícios,  
                                               

136.842,03  
Mat. p/ higienização, Lavanderia, Escritório, e 
impressos 

                                               
124.257,62  

Impresso e Material de Expediente  
                                                  

11.110,07  

Insumos: Mat./Med. Hospitalares 
                                               

426.132,87  
Administrativas/Gerais (despesas com correio, viagens, 
malote, cópias, etc) 

                          
230,15  

Administrativas obrigações (Energia/Tel./Água e 
Esgoto) 

                                               
132.429,06  

Conservação de Veículos   - 

Manutenção Máquina Equipamentos e Software                                                   
70.523,63  

Reformas/Obras                                                
263.072,25  

Serviços Prestados / Honorário Médico                                              
1.046.067,38  

Sub Total                                              
4.082.986,15 

DESPESAS NÃO OPERACIONAIS   - 

Aquisições Equipamentos/Mobiliários 
                                                    

3.786,14  

Alugueis Imóveis 
                                                  

10.041,44  

Alugueis Equipamentos -  

Aluguel Usina de Gás  
                                                  

29.500,00  

Impostos e taxas -  
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Financeiras / Bancárias 
                                                    

3.090,13  

Sub Total                                                    
46.417,71  

OUTRAS DESPESAS   

Amortização do Passivo: fornecedores, encargos, hon. 
médicos, empréstimo etc. 

                                                  
53.558,43  

Sub Total                                                    
53.558,43  

TOTAL DOS PAGAMENTOS                                             
4.182.962,29 

ENTRADAS/RECEBIMENTOS    

Sistema Único de Saúde – SUS                        1.535.497,31 

Saúde Suplementar:  Convênios                              4.178,07 

Particular                             49.970,24 

 Sub Total 
                                            

1.589.645,62 

PAHIR - Verba Estadual repassada pela PMR -  

Incentivo (SMS/PMR) Serviço de Imagem                            144.161,01 

Apoio Financeiro por meio de convenio - TAC  - 

Projeto Saúde Mental - SMS/PMR                             56.101,10 

Incentivo Clínica Médica - SMS/PMR                            157.267,07 

Incentivo Centro Cirúrgico  -  

Unidade Intermediária                             13.499,46 

Incentivos (SMS/PMR) aos Médicos para Cirurgias 
Eletivas -  

Incentivos (SMS/PMR) aos Médicos para Anestesia 
/ortopedia 

                                                  
52.793,15  

Subvenção Municipal para a Santa Casa - Verba rep. 
pela PMR                         2.076.388,62 

Incentivos Ministério da Saúde - Verba Fed.rep. pela 
PMR - Integrasus                                5.781,41 

Incentivos Ministério da Saúde - Verba Federal 
repassada pela PMR IAC                              70.847,92 
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SES- Oftalmologia -  

Piso da Enfermagem                            187.274,21 

 Sub Total                                              
2.764.113,95 

* Outras Receitas: Doações, Aluguéis, Mensalidades 
Irmandade, etc.                              4.000,00 

Receita Financeira                              1.407,01 

Estacionamento                              4.882,90 

Sub Total                            10.289,91 

TOTAL DAS RECEITAS / RECEBIMENTOS                            
4.364.049,48 

TOTAL DAS DESPESAS / DESEMBOLSO                     4.182.962,29 

RESULTADO                       181.087,19 

Garantia de processo SES                                 
30.300,00 

Garantia de empréstimo                                
500.000,00 

Saldo Bancário do mês anterior                               
301.827,86 

SALDO BANCÁRIO PARA PRÓXIMO MÊS                               
482.915,05 

 

2. Indicadores Diversos do Censo Hospitalar 

2.1 – Internações totais – abril a junho de 2024. 

Mês Total 

de 
Internaç

ões 

Sexo Altas % 
Internação 

Clínica 

% 
Internaç

ão 
Cirúrgica 

Total de dias de 
Permanência 

Masc
.C.M. 

Masc.
Cirúrg
ica. 

Fem. 
C.M. 

Fem.
Cirúr
gica. 

C.M. Cirúrgica
. 

C.M. Cirúrgica. 

abril 370 95 88 72 115 121 202 45,1 54,9 1.481 151 

maio 409 87 114 80 128 127 240 40,8 59,2 1.332 202 

junho 308 97 61 77 73 122 134 56,5 43,5 1.417 181 

*Datasus – Internações Hospitalares: Sistema de Informações Hospitalares do SUS - SIH/SUS - MS. 
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2.2 – Internações/Mês por Grupo de Procedimentos – abril a junho de 2024.  

 

 

abril 

Tipo Total de AIH 
aprovadas 
*DATASUS 

Total de Internações 
Wareline** 

Altas 
*DATASUS 

Valor Médio da 
AIH (R$) 

Clínica Cirúrgica 203 222 202 778,54 

Clínica Médica 167 137 121 1.130,48 

Clínica 
Psiquiátrica 

45 26 35 - 

maio 

Clínica Cirúrgica 242 247 240 649,36 

Clínica Médica 167 147 127 1.131,82 

Clínica 
Psiquiátrica 

33 27 25 - 

junho 

Clínica Cirúrgica 134 264 134 948,99 

Clínica Médica 174 208 122 1.019,82 

Clínica 
Psiquiátrica 

41 29 28 - 

*Datasus – Internações Hospitalares: Sistema de Informações Hospitalares do SUS - SIH/SUS - 
Ministério da Saúde  MS. 
** Sistema Wareline – Informatização Hospitalar – Indicadores Hospitalares de Internação – 
SCMR. 
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2.3 - Média de Permanência/Leito/Especialidade – abril a junho de 2024.  

 

Tipo de Leito 

abril 

Média  

de Permanência 

% Pac dia 

Classe 9.82 6.58 

Cirúrgica Mas 1.31 7.25 

Cirúrgica Fem 1.12 8.04 

Cl Médica Mas 9.23 34.84 

Cl Médica Fem 11.04 18.15 

Psiquiatria 10.54 16.69 

Unidade Terapia Intensiva 19.86 8.47 

Tipo de Leito maio 

Classe 5.53 5.18 

Cirúrgica  Mas 1.82 9.30 

Cirúrgica Fem 0.78 6.87 

Cl Médica Mas 10.86 37.95 

Cl Médica Fem 7.05 19.35 

Psiquiatria 7.17 12.98 

Unidade Terapia Intensiva 9.57 8.36 

Tipo de Leito junho 

Classe 3.45 4.93 

Cirúrgica  Mas 1.52 12.31 

Cirúrgica Fem 0.65 5.83 
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Sistema Wareline – Informatização Hospitalar – Internação – SCMR.  

2.4 – Taxa de Ocupação/leito/especialidade – abril a junho de 2024. 

abril 

Clínicas Total de 
Leitos 

Paciente/dia 
(média) 

Leitos/dia Taxa de Ocupação 
(%) 

Classe 7 3.60 210 51.43 

Cirúrgica Masculina 10 3.97 300 39.67 

Cirúrgica Feminina 10 4.40 300 44.00 

Clínica Masculina 21 19.07 630 90.79 

Clínica Feminina 11 9.93 330 90.30 

Psiquiatria 10 9.13 360 76.11 

Unidade Terapia 
Intensiva e UI 

6 4.63 180 77.22 

Total Geral 75 54.73 2.310 71.08 

maio 

Classe 7 2.68 217 38.25 

Cirúrgica Masculina 10 4.81 310 48.06 

Cirúrgica Feminina 10 3.55 310 35.48 

Clínica Masculina 21 19.61 651 93.39 

Clínica Feminina 11 10.00 341 90.91 

Psiquiatria 10 6.71 372 55.91 

Unidade Terapia 
Intensiva e UI 

6 4.32 186 72.04 

Cl Médica  Mas 8.50 36.36 

Cl Médica Fem 6.98 19.44 

Psiquiatria 7.50 11.67 

Unidade Terapia Intensiva 9.46 9.46 
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Total Geral 75 51.68 2.387 66.25 

junho 

Classe 7 2.53 210 36.19 

Cirúrgica Masculina 10 6.33 300 63.33 

Cirúrgica Feminina 10 3.00 300 30.00 

Clínica Masculina 21 18.70 630 89.05 

Clínica Feminina 11 10.00 330 90.91 

Psiquiatria 10 6.00 360 50.00 

Unidade Terapia 
Intensiva e UI 

6 4.87 180 81.11 

Total Geral 75 51.43 2.340 65.94 

Sistema Wareline – Informatização Hospitalar – Indicadores Hospitalares de Internação – SCMR. 

 

2.5 – Total de Internações, óbitos – 24 h, + 24 h e total de óbitos por especialidade no 
período de abril a junho de 2024. 

abril 
Clínicas Total de 

Internações 
Óbitos – 24 h Óbitos + 24 h Total de óbitos 

Classe 21 0 0 0 

Clínica Cirúrgica 222 0 0 0 

Clínica Médica 116 1 17 18 

Psiquiatria 26 0 0 0 

Unidade Intermediária 37 1 5 6 

Total Geral 422 2 22 24 

maio 
Classe 21 0 0 0 

Clínica Cirúrgica 247 0 0 0 
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Clínica Médica 129 0 11 11 

Psiquiatria 27 0 0 0 

Unidade Intermediária 55 0 11 11 

Total Geral 476 0 22 22 

junho 
Classe 29 0 0 0 

Clínica Cirúrgica 264 0 0 0 

Clínica Médica 140 3 10 13 

Psiquiatria 29 0 0 0 

Unidade Intermediária 39 1 11 12 

Total Geral 501 4 21 25 
Sistema Wareline – Informatização Hospitalar – Indicadores Hospitalares de Internação – 
SCMR. 

 

2.6 - Óbitos e Taxa de Mortalidade Total, Taxa de Mortalidade por Clínica Médica e Clínica 
Cirúrgica no período de abril a junho 2024. 

 

abril 

Procedimentos Hospitalares Óbitos Taxa de Mortalidade 

Internações Gerais 25 6,8 

Internações Clínicas 25 15,0 

Internações Cirúrgicas 00 00 

maio 

Internações Gerais 22 5,4 

Internações Clínicas 22 13,2 

Internações Cirúrgicas 00 00 



                      SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE RESENDE 
                                                                  Fundada em 25/07/1835 

                             Instituição Filantrópica de Utilidade Pública, Federal, Estadual e Municipal. 
       CNPJ 31.460.017/0001-55 

CNES: 2288885 
 

Praça Clemente Ferreira, 39 Lavapés – CEP 27.511.020  -  Resende-RJ 
Tel.: (0**24) 3355-1159   

 
 

junho 

Internações Gerais 25 8,1 

Internações Clínicas 25 14,4 

Internações Cirúrgicas 00 00 

Internações Hospitalares: Sistema de Informações Hospitalares do SUS - SIH/SUS: Ministério da 
Saúde  MS. Dados sujeitos a retificação.  
 

 

3 – Relatório de cirurgias eletivas realizadas, por especialidades e total geral – abril a junho 
de 2024. 

 

Procedimentos abril maio junho 

Internação Cirúrgica    

Bucomaxilofacial - 05 - 

Cirurgia Cabeça e Pescoço 11 07 07 

Cirurgia Geral 34 34 34 

Cirurgia Plástica 20 15 11 

Mastologia 04 01 01 

Oftalmologia 72 104 90 

Ortopedia/Traumatologia 47 60 65 

Otorrinolaringologia 06 06 09 

Proctologia 03 00 00 

Total Geral de Internações Cirúrgicas  213 261 246 

Sistema Wareline – Informatização Hospitalar – Indicadores Hospitalares de Internação – 
SCMR. 
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4 – Produção Ambulatorial Efetuada no período de janeiro a março de 2024. 

4.1 - Número de Pequenas Cirurgias e procedimentos – janeiro a março de 2024. 

Cód. SUS Procedimentos abril maio jun 

0401010015 Curativo Grau II C/ ou S/ Desbridamento  231 274 304 

040101 Pequenas cirurgias  374 484 514 

Fonte: SIA/SUS-MS. 
 

4.2 – Número de consultas médicas por especialidades de abril a junho de 2024. 

Especialidade abril maio junho 

Anestesiologia 50 19 50 

Angiologia 92 88 88 

Cardiologia 439 463 439 

Cirurgia Geral 100 102 113 

Cirurgia Plástica 85 94 84 

Cirurgia Torácica 30 12 30 

Dermatologia 49 60 65 

Endocrinologia 39 44 57 

Gastroenterologia 33 27 37 

Ginecologia 98 79 98 

Medicina Clínica 310 418 328 

Neurologia 314 210 275 

Neurocirurgia 116 144 114 
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Oftalmologia 3.832 649* 2.553 

Oncologista 33 43 47 

Ortopedia/Traumatologia 709 652 732 

Otorrinolaringologista 64 51 44 

 Pediatria 92 84 88 

Pneumologia 90 116 88 

Proctologia 177 122 144 

Geriatria 29 22 30 

Urologia 55 67 118 

Cirurgia Cabeça e Pescoço 58 14 50 

Odontologia/cirurgia traumatológica 29 42 49 

Total Geral 6.781 3.622 5.721 

Sistema Wareline – Informatização Hospitalar – Indicadores Ambulatoriais – SCMR. 

*O número processado não reflete a realidade devido ao não registro adequado no Sistema de 
Produção.  

4.2.1 – Número de consultas médicas e consultas de outros profissionais de nível 
superior – abril a junho de 2024. 

Mês 0301010072 
CONSULTA MEDICA 
EM ATENÇÃO 
ESPECIALIZADA 

0301010064 
CONSULTA MEDICA EM 
ATENÇÃO PRIMÁRIA 

0301010048 
CONSULTA DE 
PROFISSIONAIS DE 
NIVEL SUPERIOR NA 
ATENÇÃO 
ESPECIALIZADA 
(EXCETO MÉDICO 

abril 4.884 244 406 

maio 4.413 248 318 
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junho 5.075 219 331 

Fonte: Sistema de Informações Ambulatoriais – SIA/SUS-MS. 

 

4.2.2 – Número de procedimentos ambulatoriais de média complexidade executados – abril 
a junho de 2024. 

 

Procedimentos abril maio junho 

Cirurgias do Aparelho da Visão 472 574 387 

Eletrocardiograma 868 826 604 

Endoscopia (gastroduodenoscopia) 200 207 198 

Colonoscopia 33 14 43 

Mamografia 24 14 197 

Pequenas Cirurgias  374 484 514 

Raio X 1.827 1.787 1.988 

Teste Ergométrico 54 58 24 
 
Tomografia Computadorizada 

440 1.378 826 

Diagnóstico em USG 2.140 2.030 2.125 

Diagnóstico em Laboratório Clínico 79.248 69.019 67.799 

Diagnóstico em Ressonância Magnética 465 514 389 

Diagnóstico em Oftalmologia 21.362 17.885 24.380 

     Fonte: SIA/SUS/MS.                 
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5 - Relatório do CIHA – abril a junho de 2024. 

Competência abril maio junho 

Total de Registros Lidos no Arquivo * * * 

Total * * * 
Total de Atendimentos Ambulatoriais 
Individualizados  

* * * 

Total de Internações * * * 

Total de Atendimentos Ambulatoriais 
Consolidados  

* * * 

Total de Atendimentos Inseridos * * * 

Fonte: MS-DATASUS – CIHA 

*Os dados não estão disponíveis no sistema ainda devido a atualização da versão do programa.  

 

6 – Relatórios de Atividades Educativas 

Atividades realizadas interna e externamente pela equipe de Educação Permanente no 
período de abril a junho 2024:  

Dia Evento 

 04/04 Administração de dieta enteral 

04/04 CME – Gestão e Rastreabilidade 

05/04 Administração de dieta enteral (setor) 

24/04 Comunicação – Trabalho em equipe 

25/04 Comunicação – Trabalho em equipe 

30/04 Contenção Mecânica 

02/05 Reestruturar as atividades/Normas/Rotinas de Trabalho 

06/05 Administração de Dieta Enteral 
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09/05 Contenção Mecânica 

13/05 Treinamento sobre Demandas das Atividades 

16/05 Palestra sobre curativos, Furo Humanizado 

20,21 e 23/5 Higienização das Mãos 

23/05 Treinamento sobre Normas e Rotinas do Setor 

03 e 06/06 Administração de medicação 

03 e 06/06 Administração de dietas enterais 

03 e 06/06 PCR/Carrinho de Parada 

03 e 06/06 Avaliação do Paciente (Sinais Vitais) 

03 e 06/06 Anotação de Enfermagem 

03 e 06/06 Cuidados com cateteres e drenos 

03 e 06/06 Hemotransfusão 

03 e 06/06 PGRSS – Classificação e descarte de Resíduo 

Fonte: Informações fornecidas pelo Setor de Educação Permanente da SCMR.  

 

7 - Relatórios da Ouvidoria 

 

          As manifestações recebidas em nossa Ouvidoria Interna e Externa estão relacionadas ao 
período de janeiro a março de 2024. As solicitações, elogios, reclamações e sugestões foram 
direcionadas ao setor de origem. 

 

Ações Externas da Ouvidoria 

Mês Secretaria Municipal de Saúde Outras 

abril 1 – Elogio/2 – Reclamação/ 1 - Solicitação - 
maio 1 – Reclamação/ 2 – Solicitação/ 1 - Denúncia - 
junho 1 - Solicitação - 
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Fonte: Setor de Ouvidoria SCMR. 

 

Ações Internas da Ouvidoria 

Mês Elogio Reclamação Solicitação Sugestão Denúncia Total 

abril 3 0 0 0 0 3 

maio 4 1 0 0 0 5 

junho 7 0 0 0 0 7 


